
Ειδικοί Όροι Σύμβαση� Προμήθεια� Γ1/ Γ1Ν Οικιακό  2025_08_01 
 

   1 
 

Ω� Ειδικοί Όροι τη� παρούσα� Σύμβαση� Προμήθεια�, συμφωνούνται οι ακόλουθοι όροι, οι οποίοι σχετίζονται με την επιλογή από τον 
Πελάτη του Προϊόντο� Προμήθεια� ηλεκτρική� ενέργεια� ΔΕΗ Γ1/Γ1Ν Οικιακό και οι οποίοι ισχύουν και αποτελούν αναπόσπαστο 
κομμάτι τη� παρούσα� με του� Γενικού� Όρου� αυτή� καθώ� και με του� Όρου� που περιλαμβάνονται στην Αίτηση Προμήθεια�, 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στον Κώδικα Προμήθεια� Ηλεκτρική� Ενέργεια� σε Πελάτε� (ΦΕΚ Β’ 832/2013, εφεξή� 9ΚΠΗΕ:). Σε περίπτωση 
αντίθεση� μεταξύ αφενό� των Όρων που περιλαμβάνονται στην Αίτηση Προμήθεια� ή των Γενικών Όρων τη� παρούσα� και αφετέρου 
των Ειδικών Όρων τη� παρούσα�, υπερισχύουν οι Ειδικοί Όροι.  
 
1. Διάρκεια Σύμβαση� 
Η παρούσα Σύμβαση είναι αορίστου διάρκεια� και η ισχύ� τη� εκκινεί από την ημερομηνία υπογραφή� τη� και από του� δύο 
συμβαλλόμενου�. 
 
2. Ειδικοί Όροι Τιμολόγηση� Χρεώσεων Προμήθεια� 

2.1 Με την επιφύλαξη του άρθρου 138 του Ν. 4951/2022 σε συνδυασμό με το άρθρο 17 Ν.5066/2023, βάσει των οποίων θεσπίστηκαν 
από την Πολιτεία έκτακτα μέτρα περιορισμένη� χρονική� διάρκεια� για την ενίσχυση των πολιτών ω� προ� την αγορά ηλεκτρική� 
ενέργεια� λόγω τη� ενεργειακή� κρίση�, καθώ� και τη� εκάστοτε ισχύουσα� σχετική� νομοθεσία�, συμπεριλαμβανομένων των 
σχετικών κανονιστικών πράξεων και τυχόν κατευθυντήριων οδηγιών των αρμοδίων Αρχών, οι χρεώσει� προμήθεια� ηλεκτρική� 
ενέργεια� υπολογίζονται με βάση τον συνημμένο στου� παρόντε� Ειδικού� Όρου� Τιμοκατάλογο, όπω� ισχύει και έχει αναρτηθεί 
και στην ιστοσελίδα  www.dei.gr. 
2.2 Σύμφωνα με τα παραπάνω η Χρέωση Προμήθεια� Ηλεκτρική� Ενέργεια� αποτελείται από τι� εξή� επιμέρου� χρεώσει�: 

2.2.1 Τη Μηνιαία Πάγια Χρέωση Προμήθεια� που θα ορίζεται με βάση τον συνημμένο στου� παρόντε� Ειδικού� Όρου� 
Τιμοκατάλογο, όπω� ισχύει και έχει αναρτηθεί και στην ιστοσελίδα www.dei.gr.  
2.2.2 Τη Βασική Τιμή Προμήθεια� (ΒΤΠ) με κλιμάκια κατανάλωση� που θα ορίζεται με βάση τον συνημμένο  στου� παρόντε� 
Ειδικού� Όρου� Τιμοκατάλογο, όπω� ισχύει και έχει αναρτηθεί και στην ιστοσελίδα www.dei.gr. Η Βασική Τιμή Προμήθεια� για 
τα διακριτά κλιμάκια κατανάλωση� διαμορφώνεται ω� εξή�: 

2.2.2.1 Βασική Τιμή Προμήθεια� για καταναλώσει� Ζώνη� Κανονική� Χρέωση� έω� 200 kWh/μήνα (1ο κλιμάκιο) 
2.2.2.2 Βασική Τιμή Προμήθεια� για καταναλώσει� Ζώνη� Κανονική� Χρέωση� από 201 kWh/μήνα (2ο κλιμάκιο) 
2.2.2.3 Βασική Τιμή Προμήθεια� για καταναλώσει� Ζώνη� Μειωμένη� Χρέωση�, εφόσον υπάρχει η κατάλληλη μετρητική 
εγκατάσταση  

2.2.3 Τη Χρέωση Μηχανισμού Διακύμανση�, για την ενεργοποίηση και υπολογισμό τη� οποία�, χρεωστικά ή πιστωτικά προ� τον 
Πελάτη, εφαρμόζεται η ακόλουθη μεθοδολογία (9Μηχανισμό� Διακύμανση�:): 
 Όταν η μεταβλητή ΤΕΑm-1  είναι μεγαλύτερη από το άνω όριο L_u,  εφαρμόζεται  ο τύπο� υπολογισμού  α* (ΤΕΑm-1 – L_u) + β 
 Όταν η μεταβλητή ΤΕΑm-1  είναι μικρότερη από το κάτω όριο L_d, εφαρμόζεται  ο τύπο� υπολογισμού α* ( ΤΕΑm-1 – L_d ) + β 
 Μηδενική χρέωση όταν η μεταβλητή ΤΕΑm-1  βρίσκεται εντό� των ορίων L_d και L_u] 

 
Όπου, 

2.2.3.1 β ισούται με  α* ( ΤΕΑm-1 - ΤΕΑm-2) 
2.2.3.2 ΤΕΑm-1  ίση με τον μέσο όρο  των ημερήσιων Τιμών Εκκαθάριση� Αγορά� Επόμενη� Ημέρα� του προηγούμενου μήνα 
του μήνα κατανάλωση� 9Μ:, όπω� αυτό� δημοσιεύεται από το Χρηματιστήριο Ενέργεια� 
2.2.3.3 ΤΕΑm-2  νοείται ο μέσο� όρο�  των ημερήσιων Τιμών Εκκαθάριση� Αγορά� Επόμενη� Ημέρα� του προ-προηγούμενου 
μήνα  από τον μήνα κατανάλωση� 9Μ:, όπω� αυτό� δημοσιεύεται από το Χρηματιστήριο Ενέργεια� 
2.2.3.4  α: Συντελεστή� Προσαύξηση� που θα ορίζεται με βάση τον περιλαμβανόμενο στου� παρόντε� Ειδικού� Όρου� 
Τιμοκατάλογο του Προμηθευτή , όπω� ισχύει και έχει αναρτηθεί στην ιστοσελίδα www.dei.gr 
2.2.3.5 L_u: Άνω όριο αναφορά� που θα ορίζεται με βάση τον περιλαμβανόμενο στου� παρόντε� Ειδικού� Όρου� 
Τιμοκατάλογο του Προμηθευτή, όπω� ισχύει και έχει αναρτηθεί στην ιστοσελίδα www.dei.gr 
2.2.3.6 L_d: Κάτω όριο αναφορά� που θα ορίζεται με βάση τον περιλαμβανόμενο στου� παρόντε� Ειδικού� Όρου� 
Τιμοκατάλογο του Προμηθευτή, όπω� ισχύει και έχει αναρτηθεί στην ιστοσελίδα www.dei.gr 

2.3 Η Συνολική Χρέωση Προμήθεια� είναι το άθροισμα τη� Πάγια� Χρέωση� Προμήθεια� και τη� Τελική� Τιμή� Προμήθεια� (Βασική 
Τιμή Προμήθεια� και Χρέωση Μηχανισμού Διακύμανση�). 
 

3. Τιμολογούμενη Ενέργεια 
Σε περίπτωση που ο Πελάτη� επιλέξει να λαμβάνει μηνιαίο Λογαριασμό Κατανάλωση� ηλεκτρική� ενέργεια�, ο Προμηθευτή� θα 
καταλογίζει στον Πελάτη τι� χρεώσει� προμήθεια� ηλεκτρική� ενέργεια� που αναλογούν στι� ποσότητε� ηλεκτρική� ενέργεια� τι� 
οποίε� προμήθευσε στον Πελάτη σε μηνιαία βάση (ημερολογιακέ� ημέρε�), λαμβάνοντα� υπόψη κατά το δυνατόν την ιστορικότητα 
των καταναλώσεων του Πελάτη κατά την αντίστοιχη χρονική περίοδο κατανάλωση� του προηγούμενου έτου�, η οποία προκύπτει από 
τα αρχεία του πληροφοριακού συστήματο� του Προμηθευτή καθώ� και από το αρχείο των σχετικών μετρητικών δεδομένων του 
αρμόδιου Διαχειριστή του Δικτύου, έτσι ώστε να ανταποκρίνονται με τη μέγιστη δυνατή ακρίβεια στι� πραγματικέ� καταναλώσει� του 
Πελάτη. Οι χρεώσει� προμήθεια� ηλεκτρική� ενέργεια� θα εκκαθαρίζονται με βάση τι� ενδείξει� που προκύπτουν από την καταμέτρηση 
από τον αρμόδιο Διαχειριστή του Δικτύου τη� πραγματικά καταναλισκόμενη� ενέργεια� από τον Πελάτη ανά χρονικό διάστημα 
τεσσάρων (4) μηνών ή σε οποιαδήποτε άλλη χρονική βάση, σύμφωνα με τα εκάστοτε προβλεπόμενα στην κείμενη νομοθεσία. 
Ειδικότερα, σύμφωνα με τα ανωτέρω αναφερόμενα, στην περίπτωση έκδοση� μηνιαίου Λογαριασμού Κατανάλωση� ηλεκτρική� 
ενέργεια�, εντό� του τετραμήνου θα εκδίδονται τρει� (3) Έναντι λογαριασμοί και ένα� (1) Εκκαθαριστικό�, εφόσον υπάρχουν διαθέσιμε� 
οι απαραίτητε� μετρητικέ� ενδείξει� από τον Διαχειριστή του Δικτύου. 
 
4. Εκπτώσει� και προωθητικέ� ενέργειε� 

4.1. Ο Προμηθευτή� δύναται να εφαρμόζει εκπτώσει� στη Βασική Τιμή Προμήθεια�, οι οποίε� δύνανται να τροποποιούνται κάθε 
μήνα κατόπιν ανακοίνωση� στην ιστοσελίδα www.dei.gr έω� την 1η ημέρα του μήνα κατανάλωση� στον οποίο αφορούν και 
ενημέρωση� του Πελάτη με τον πρώτο Λογαριασμό Κατανάλωση� που ακολουθεί την τροποποίηση. Η συνολική έκπτωση θα 
εφαρμόζεται στον τρέχοντα Λογαριασμό Κατανάλωση�, εφόσον ο Πελάτη� πληροί σωρευτικά τι� εξή� προϋποθέσει�: 

1. Εμπρόθεσμη εξόφληση του προηγούμενου Λογαριασμού Κατανάλωση� ηλεκτρική� ενέργεια�, του οποίου η ημερομηνία 
εξόφληση� έχει παρέλθει 

2. Ενεργοποίηση ή/και διατήρηση ενεργή� τη� υπηρεσία� myΔΕΗ 
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Σε περίπτωση υπερημερία� του Πελάτη αναφορικά με την εξόφληση του αμέσω� προηγούμενου από τον μήνα κατανάλωση� για 
τον οποίον ανακοινώνεται η έκπτωση λογαριασμού, ο Πελάτη� θα λαμβάνει την ανακοινωθείσα έκπτωση μειωμένη κατά ποσοστό 
5%. Επιπλέον, αν ο Πελάτη� δεν ενεργοποιήσει ή δεν διατηρήσει ενεργή την υπηρεσία myΔΕΗ, θα λαμβάνει την ανακοινωθείσα 
έκπτωση περαιτέρω μειωμένη κατά ποσοστό 5%. Η έκπτωση που λαμβάνει ο Πελάτη� δύναται να μειωθεί κατά μέγιστο σε ποσοστό 
10% σε σύγκριση με την ανακοινωθείσα τιμή, εφόσον συντρέχουν σωρευτικά οι παραπάνω περιπτώσει�. Διευκρινίζεται ότι σε 
καμία περίπτωση η έκπτωση μετά την εφαρμογή των ανωτέρω απομειώσεων δεν μπορεί να λάβει αρνητική τιμή. 
4.2. Πέραν των αναφερόμενων στην προηγούμενη παράγραφο εκπτώσεων, ο Προμηθευτή� δύναται για κάποιου� μήνε� 
κατανάλωση� να εφαρμόζει προωθητικέ� ενέργειε�, συμπεριλαμβανομένων εκπτώσεων επί τη� πάγια� χρέωση� ή/και των 
χρεώσεων προμήθεια� στη Ζώνη Κανονική� και Μειωμένη� Χρέωση�, οι οποίε� ανακοινώνονται στην ιστοσελίδα www.dei.gr έω� 
την 1η ημέρα του μήνα κατανάλωση� στον οποίο αφορούν.   

 
Γ1/ Γ1Ν Οικιακό 
 

 
ΑΝΑΛΥΤΙΚΟΣ ΤΙΜΟΚΑΤΑΛΟΓΟΣ 

 
ΑΝΤΑΓΩΝΙΣΤΙΚΕΣ ΧΡΕΩΣΕΙΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ 
Α) Πάγια Χρέωση  - Βασική Τιμή Προμήθεια� 
 

Πάγια Χρέωση 
(€/μήνα) 

Ζώνη Κανονική� Χρέωση� (€/kWh) 
(για τι� συνολικέ� kWh στη Ζώνη Κανονική� Χρέωση�) 

 Ζώνη Μειωμένη� Χρέωση� (€/kWh) 
(για πελάτε� που έχουν διζωνικό 

μετρητή) 
0-200 kWh >200 kWh Όλε� οι kWh 

5,0  0,14500 0,17200 0,12900 

 
Β) Μηχανισμό� Διακύμανση� 
Στι� καταναλώσει� από 01.05.2025 εφαρμόζεται μηχανισμό� διακύμανση� ω� εξή�: 

• Όταν η μεταβλητή ΤΕΑm-1  είναι μεγαλύτερη από το άνω όριο L_u,  εφαρμόζεται  ο τύπο� υπολογισμού  α* (ΤΕΑm-1 – L_u ) + β  
• Όταν η μεταβλητή ΤΕΑm-1  είναι μικρότερη από το κάτω όριο L_d, εφαρμόζεται  ο τύπο� υπολογισμού α* (ΤΕΑm-1 – L_d ) + β 
• Μηδενική χρέωση όταν η μεταβλητή ΤΕΑm-1  βρίσκεται εντό� των ορίων L_d και L_u 

 
Όπου από 01.05.2025: 

• β =α* (ΤΕΑm-1 - ΤΕΑm-2) 
• α ίσο με  1,19 
• ΤΕΑm-1  νοείται ο μέσο� όρο�  των ημερήσιων Τιμών Εκκαθάριση� Αγορά� Επόμενη� Ημέρα� του προηγούμενου μήνα του μήνα 

κατανάλωση� 9Μ:, όπω� αυτό� δημοσιεύεται από το Χρηματιστήριο Ενέργεια�, εκφρασμένο� σε €/kWh 
• ΤΕΑm-2  νοείται ο μέσο� όρο�  των ημερήσιων Τιμών Εκκαθάριση� Αγορά� Επόμενη� Ημέρα� του προ-προηγούμενου μήνα  

από τον μήνα κατανάλωση� 9Μ:, όπω� αυτό� δημοσιεύεται από το Χρηματιστήριο Ενέργεια� εκφρασμένο� σε €/kWh 
• L_u: Άνω όριο αναφορά� ίσο με 0,095 
• L_d: Κάτω όριο αναφορά� ίσο με 0,060 

 
ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ 
 Tο κλιμάκιο κατανάλωση� (0-200kWh ή >200kWh) με το οποίο θα χρεωθεί ο πελάτη� για τη 9χρέωση ενέργεια� στη ζώνη Κανονική� Χρέωση�: 

καθορίζεται βάσει μηνιαία� κατανάλωση� (και συγκεκριμένα 30 ημερών), όπω� αποτυπώνεται στον Εκκαθαριστικό λογαριασμό. Τα κλιμάκια 
κατανάλωση� είναι 0-200 kWh και άνω των 200 kWh ανά μήνα (συγκεκριμένα 30 ημερών).  Όταν η μηνιαία κατανάλωση είναι του 1ου κλιμακίου 
(δηλαδή έω� 200 kWh για 30 μέρε�), η χρέωση κατανάλωση� ημέρα� κάθε μήνα τη� συγκεκριμένη� περιόδου υπολογίζεται βάσει των τιμών 
του κλιμακίου 0-200 kWh και εφαρμόζεται στο σύνολο τη� κατανάλωση� στη Ζώνη Κανονική� Χρέωση�  

 Εάν η καταμέτρηση του Εκκαθαριστικού λογαριασμού αφορά διαφορετική περίοδο, τότε τα κλιμάκια χρέωση� ενέργεια� στη ζώνη κανονική� 
χρέωση� υπολογίζονται αναλογικά, χρησιμοποιώντα� το συντελεστή Α1 = ημέρε� περιόδου κατανάλωση� /30 ημέρε�. Αναλυτικά,  η ενέργεια 
χρεώνεται με την τιμή του κλιμακίου 0-200 kWh/μήνα, όταν η ενέργεια που έχει καταναλωθεί είναι μικρότερη ή ίση με (ημέρε� περιόδου 
κατανάλωση� /30*200 kWh), ενώ η ενέργεια χρεώνεται με την τιμή του κλιμακίου  >200kWh/μήνα, όταν είναι μεγαλύτερη από (ημέρε� περιόδου 
κατανάλωση� /30*200 kWh). 

 Η τελική χρέωση προμήθεια� που αποτυπώνεται στι� επιμέρου� χρεώσει� προμήθεια� στη ζώνη κανονική� και μειωμένη� χρέωση� του 
παραπάνω τιμοκαταλόγου είναι συνάρτηση τη� κατανομή� καταναλώσεων στη ζώνη κανονική� και μειωμένη� χρέωση� 

 Η  χρέωση παγίου αφορά περίοδο μήνα (συγκεκριμένα, 30 ημερών). Εάν η περίοδο� τιμολόγηση� του λογαριασμού κατανάλωση� είναι 
διαφορετική των 30 ημερών, τότε η χρέωση παγίου υπολογίζεται αναλογικά χρησιμοποιώντα� τον συντελεστή Α2=ημέρε� περιόδου 
κατανάλωση� /30 ημέρε� 

 Οι Χρεώσει� Προμήθεια� στη Ζώνη Μειωμένη� Χρέωση� εφαρμόζονται σε παροχέ� που έχουν εγκατεστημένο διζωνικό μετρητή, για την 
κατανάλωση ηλεκτρική� ενέργεια� που έχει καταγραφεί στη Ζώνη Μειωμένη� Χρέωση�. Το ωράριο ισχύο� τη� κάθε Ζώνη� καθορίζεται 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 48Ε του Ν. 4001/2011, ανακοινώνεται από τον ΔΕΔΔΗΕ και εφαρμόζεται όπω� εκάστοτε ισχύει. 

 Ο Πελάτη� κατανοεί και αποδέχεται ότι η Βασική Τιμή Προμήθεια� επί τη� ενέργεια� που καταναλώνεται κατά τη Ζώνη Κανονική� Χρέωση� 
διαμορφώνεται σύμφωνα με τον πίνακα του αναλυτικού Τιμοκαταλόγου ανάλογα με το εφαρμοστέο κλιμάκιο κατανάλωση�, ανεξαρτήτω� 
από τον τύπο Μετρητή (Ευφυή� ή μη) ο οποίο� είναι κατά την υπογραφή τη� Σύμβαση� Προμήθεια� εγκατεστημένο� στην οικεία παροχή. 

Ειδικό Τιμολόγιο 


