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                                            #ApantiseisGiaTinEnergeia
                

                                            Τι αλλάζει στην ενέργεια και τι μπορώ να κάνω;

            Στις ερωτήσεις για τα νέα δεδομένα στην ενέργεια, η ΔΕΗ έχει τις απαντήσεις.

Τι αλλαγές θα επιφέρει η λήξη των έκτακτων μέτρων; Πώς θα επιλέξω το καλύτερο προϊόν για μένα; 

        

    

        
            
                Απαντήσεις για την ενέργεια
            

        



    

    




        
            
                

            

        


    
        
                            
                        
                                    

                                            

            

 

Πάρτε μέρος στον νέο Μεγάλο Διαγωνισμό και διεκδικήστε ένα από τα 20 ΔΩΡΑ συνολικής αξίας 4.000€!
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                                            myΔΕΗ, myWay. Ο δικός σας τρόπος με την ενέργεια.

            Εμείς φτιάξαμε το νέο myΔΕΗ για να διαχειρίζεστε, εύκολα και γρήγορα, ό,τι έχει σχέση με την ενέργεια. Εσείς το προσαρμόζετε στις ανάγκες σας και το χρησιμοποιείτε με τον δικό σας τρόπο.

        

    

        
            
                Περισσότερα
            

        



    

    




        
            
                

            

        


    
        
                            
                        
                                    

                                            Αποκτήστε νέο συμβόλαιο ΔΕΗ
από την ηρεμία του σπιτιού σας.
 

            Τώρα, με το e-contract μπορείτε να αποκτήσετε νέα σύμβαση ΔΕΗ,
γρήγορα και εύκολα από τον υπολογιστή ή το κινητό σας σε λίγα μόνο λεπτά!
Καλώς ήρθατε στη ΔΕΗ.

 

        

    

        
            
                Περισσότερα
            

        



    

    




        
            
                

            

        


    
        
                                                        Εξοφλήστε τον λογαριασμό σας σε έως 6 άτοκες δόσεις

            Ρυθμίστε εύκολα πληρωμές άνω των 200€ με χρήση πιστωτικής κάρτας VISA ή MasterCard.
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                                            Αντλίες θερμότητας με επιβράβευση για όλους από τη ΔΕΗ

            
                	Συμβουλευτική για την απόκτηση αντλίας θερμότητας
	Συνεργασία με κορυφαία brands της αγοράς, Daikin και LG Electronics
	500€ επιβράβευση για αγορά αντλίας θερμότητας μέσω ΔΕΗ
	300€ επιβράβευση για πελάτες που διαθέτουν ήδη αντλία θερμότητας


        

    

        
            
                Περισσότερα
            

        



    

    




        
            
                

            

        


    
        
                            
                        
                                    

                                            ΔΕΗ myEnergy Coach: ο εξειδικευμένος σύμβουλος με λύσεις εξοικονόμησης ενέργειας και κόστους!

            
                	Παρακολουθήστε την κατανάλωση και την ενεργειακή ανάλυση των συσκευών σας
	Ανακαλύψτε αποτελεσματικές συμβουλές εξοικονόμησης ενέργειας
	Επικοινωνήστε με έναν σύμβουλο ενέργειας στα καταστήματα ΔΕΗ ή το τηλεφωνικό κέντρο
	Συγκεντρώστε 500 Miles+Bonus μίλια από την AEGEAN
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                                            Στη ΔΕΗ δίνουμε νόημα στην εξυπηρέτηση

            Νέα υπηρεσία με επικοινωνία στην ελληνική νοηματική γλώσσα για κωφούς και βαρήκοους, "Εξυπηρέτηση για όλους"!

Είναι σημαντικό για εμάς να γνωρίζουμε τις ανάγκες σας και να σας δίνουμε απαντήσεις και λύσεις.

Όποιο κι αν είναι το αίτημά σας, είμαστε εδώ για να σας εξυπηρετήσουμε!

        

    

        
            
                Περισσότερα
            

        



    

    




        
            
                

            

        


    
        
                            
                        
                                    

                                            Το μέλλον φορτίζει

            Καλώς ήρθατε στον υπέροχο κόσμο της ηλεκτροκίνησης.

Σχεδιάζουμε ένα καλύτερο μέλλον με ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και αλλάζουμε για πάντα τις μετακινήσεις μας. 

        

    

        
            
                Ανακαλύψτε το
            

        



    

    


        

        
    

    
    
        
                            
Εξυπηρετηθείτε άμεσα                                            

                            Δείτε τα όλα
                        

                
                    

    




    
        
            
                
                    
                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Ο νέος ψηφιακός κόσμος της ΔΕΗ

            

            Αποκτήστε προσωποποιημένες υπηρεσίες για πρόσβαση και διαχείριση του λογαριασμού σας, αξιοποιήστε εργαλεία εξοικονόμησης και κατανάλωσης.

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Υπογραφή νέας σύμβασης

            

            Υποβάλλετε ηλεκτρονικά την αίτησή σας και γίνετε πελάτης της ΔΕΗ.

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Ηλεκτρονική πληρωμή λογαριασμού

            

            Τώρα και σε έως 6 άτοκες δόσεις για ποσά άνω των 200€ με πιστωτική κάρτα VISA ή MasterCard.

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Εξυπηρέτηση για κωφούς & βαρήκοους

            

            Με την υπηρεσία "Εξυπηρέτηση για όλους" επικοινωνούμε μαζί σας, μέσω διερμηνέα, στην ελληνική νοηματική γλώσσα για οποιοδήποτε αίτημά σας.

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Τηλεφωνική εξυπηρέτηση 24/7

            

            Είμαστε διαθέσιμοι όλο το 24ωρο! Καλέστε ΔΩΡΕΑΝ στο 800-900-1000 από Δευτέρα έως Κυριακή για οποιοδήποτε αίτημα ή ερώτημα.

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Ηλεκτρονικό ραντεβού

            

            Κλείστε ηλεκτρονικά ραντεβού σε επιλεγμένα καταστήματα της ΔΕΗ και εξυπηρετηθείτε την ημέρα και ώρα που εσείς επιθυμείτε. 

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Επιστροφή χρημάτων μέσω IBAN

            

            Ζητήστε την επιστροφή χρημάτων σε περίπτωση πιστωτικού λογαριασμού στο IBAN της επιλογής σας.

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Διόρθωση προσωπικών στοιχείων

            

            Υποβάλλετε εύκολα οποιαδήποτε αλλαγή στα προσωπικά σας στοιχεία.

            
                
            

        

                            

                            
        
                
                    
                        
                    

                

            
                Αλλαγή διεύθυνσης αποστολής λογαριασμού

            

            Ζητήστε την αποστολή των λογαριασμών στη διεύθυνση που επιθυμείτε.

            
                
            

        

                            

                    

                

            

        

    

        
            Δείτε τα όλα
        

    
        

            
                
                    
                        
                            Γνωρίστε τα προϊόντα μας
                            

                                        
                                            Ανακαλύψτε τα
                                        
                                        
                                            Ανακαλύψτε τα
                                        
                            

                        
                    

                

            


            
                
                    	
                                
                                        
                                    Ρεύμα
                                

                            
	
                                
                                        
                                    Φυσικό Αέριο
                                

                            


                

            

            
                    
                            
                                
                                    
                                        
                                                


        
            Σταθερό προϊόν
        
    
            
            


    
        Σταθερές χρεώσεις προμήθειας χωρίς εκπλήξεις στις τιμές


        
                            	Έκπτωση 50€ στον λογαριασμό για νέους πελάτες έως 31.03.2024
	Δωρεάν η πρόσθετη υπηρεσία GreenPass για τους 3 πρώτους μήνες
	Σταθερότητα στη χρέωση προμήθειας
	Έως 2.500 Miles+Bonus μίλια από την AEGEAN


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                                


        
            Κυμαινόμενο προϊόν
        
    
            
            


    
        Οικονομία στο σπίτι για όλους!


        
                            	Δωρεάν η υπηρεσία GreenPass για 4 μήνες για αιτήσεις έως 31.03.2024
	Επιβράβευση με επίτευξη εξοικονόμησης ενέργειας 15% σε σχέση με την αντίστοιχη περσινή περίοδο
	Έως 2.500 Miles+Bonus μίλια από την AEGEAN
	Δωρεάν παρακολούθηση εξοικονόμησης μέσω του ΔΕΗ myEnergy Coach  


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                                


        
            Σταθερό προϊόν
        
    
            
            


    
        Ολοκληρωμένο ψηφιακό προϊόν ηλεκτρικής ενέργειας σταθερής χρέωσης


        
                            	Έκπτωση 50€ στον λογαριασμό για νέους πελάτες έως 31.03.2024
	Δωρεάν GreenPass για τους 3 πρώτους μήνες
	Ηλεκτρονικός μηνιαίος λογαριασμός
	Έως 2.500 Miles+Bonus μίλια από την AEGEAN


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                        
                                        

                                    

                                

                            

                    

                    
                            
                                
                                    
                                        
                                                


    
            
            


    
        Σταθερό Φυσικό Αέριο, χωρίς εκπλήξεις στις τιμές!


        
                            	Προστασία από διακυμάνσεις τιμών
	50€ έκπτωση στον λογαριασμό για νέους πελάτες έως 31.03.2024
	12μηνη διάρκεια σύμβασης
	Μηδενική εγγύηση για νέους πελάτες


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                                


    
            
            


    
        Φυσικό Αέριο για το σπίτι χωρίς δεσμεύσεις!


        
                            	Μηδενική εγγύηση
	Χωρίς ρήτρα αποχώρησης


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                        
                                        

                                    

                                

                            

                    

            

            
                        
                            Ανακαλύψτε τα
                        
                        
                            Ανακαλύψτε τα
                        
            

        

    

    
        

            
                
                    
                        
                            Δείτε τις ενεργειακές λύσεις μας
                            

                            

                        
                    

                

            


            
                
                    	
                                
                                    Φωτοβολταϊκά Συστήματα από τη ΔΕΗ
                                

                            
	
                                
                                    Λύσεις για αντλίες θερμότητας από τη ΔΕΗ
                                

                            


                

            

            
                    
                            
                                
                                    
                                        
                                                


    
            
            


    
        Γίνετε παραγωγός της ενέργειας που καταναλώνετε στο σπίτι σας με τις ολοκληρωμένες λύσεις Φωτοβολταϊκών Συστημάτων ΔΕΗ


        
                            	Προσωποποιημένες λύσεις βασισμένες στις ανάγκες σας
	Δωρεάν πρόσθετες υπηρεσίες και εξοπλισμός αξίας 540€
	10% έκπτωση στην τελική τιμή έως 31.03.2024
	Άμεση παράδοση και εγκατάσταση


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                        
                                        

                                    

                                

                            

                    

                    
                            
                                
                                    
                                        
                                                


    
            
            


    
        Αντλίες θερμότητας με επιβράβευση για όλους από τη ΔΕΗ


        
                            	Συμβουλευτική για την απόκτηση αντλίας θερμότητας
	Συνεργασία με κορυφαία brand της αγοράς, Daikin και LG Electronics
	500€ επιβράβευση για αγορά αντλίας θερμότητας μέσω ΔΕΗ
	300€ επιβράβευση για πελάτες που διαθέτουν ήδη αντλία θερμότητας


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                        
                                        

                                    

                                

                            

                    

            

            
            

        

    

    
        

            
                
                    
                        
                            Ανακαλύψτε τις πρόσθετες υπηρεσίες της ΔΕΗ
                            

                            

                        
                    

                

            


            
                
                    	
                                
                                        
                                    Ρεύμα
                                

                            


                

            

            
                    
                            
                                
                                    
                                        
                                                


    
            
            


    
        Άμεση τεχνική βοήθεια για να αντιμετωπίσετε τα απρόοπτα στο σπίτι, στο πι και FixIt!


        
                            	1,95€/μήνα με έκπτωση 50% για τους πρώτους 6 μήνες (έως 31.03.2024)
	500 Miles+Bonus μίλια από την AEGEAN
	Κάλυψη κόστους 100€ ανά επίσκεψη τεχνικού
	Κάλυψη από 3 ειδικότητες: ηλεκτρολόγος, υδραυλικός και κλειδαράς


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                                


    
            
            


    
        Νιώστε ασφαλείς στο σπίτι σας όλο τον χρόνο!


        
                            	2,30€/μήνα με έκπτωση 50% για τους πρώτους 6 μήνες (έως 31.03.2024)
	500 Miles+Bonus μίλια από την AEGEAN
	Κάλυψη κόστους 100€ ανά επίσκεψη τεχνικού
	Κάλυψη από 4 ειδικότητες: ηλεκτρολόγος, υδραυλικός, κλειδαράς, τεχνικός αερίων καυσίμων


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                                


    
            
            


    
        Η πράσινη ενέργεια απέχει μόλις ένα βήμα από το σπίτι σας!


        
                            	Δωρεάν οι 3 πρώτοι μήνες για αιτήσεις έως 31.03.2024
	Σταθερή χρέωση 0,95€/μήνα


        


        
                            
                    Περισσότερα
                

        

    



                                                

                                        
                                        

                                    

                                

                            

                    

            

            
            

        

    


    
    
        
                            
Ενημερωθείτε για ό,τι σας αφορά                                    

                    

    




        
            
                
                    
                            

        
            
        

    
        Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα

        Ενημερωθείτε για την επικαιροποιημένη Πολιτική Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα.


    

        
            
        



                            

                            

        
            
        

    
        Κοινωνικό Οικιακό Τιμολόγιο

        Ενημερωθείτε για τις προϋποθέσεις, τη διαδικασία ένταξης και τις ειδικές ρυθμίσεις για τους ευάλωτους πελάτες.


    

        
            
        



                            

                            

        
            
        

    
        Μετακόμιση σε νέο σπίτι

        Βρείτε όλες τις πληροφορίες που χρειάζεστε για να υπογράψετε νέα σύμβαση και να πάρετε το ρεύμα στο όνομά σας.


    

        
            
        



                            

                            

        
            
        

    
        Διαθέσιμοι τρόποι πληρωμής

        Ενημερωθείτε για όλους τους τρόπους πληρωμής που προσφέρουμε και επιλέξτε αυτόν που σας διευκολύνει.


    

        
            
        



                            

                            

        
            
        

    
        Υπόδειγμα λογαριασμού

        Μάθετε τι περιλαμβάνει ο λογαριασμός ρεύματος που λαμβάνετε.


    

        
            
        



                            

                    

                

            

        

    

    

    
    
        
                            
Ένα με το μέλλον                                    

            Η ΔΕΗ αλλάζει. Με νέο εμπορικό σήμα, νέα φιλοσοφία, νέα ενέργεια, κρατάμε τα καλύτερα από τη μακρά ιστορία μας και προσαρμοζόμαστε στη σημερινή εποχή. Σήμερα, σχεδιάζουμε το μέλλον.
        

    




        
            
                
                    
                        
                                
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            Το μέλλον φορτίζει! Καλώς ήρθατε στον κόσμο της ηλεκτροκίνησης

                                                                                            
                                                    
                                                

                                        
                                    

                                

                                
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            ΔΕΗ myEnergyCoach: Ο ψηφιακός σας σύμβουλος για να εξοικονομείτε ενέργεια!

                                                                                            
                                                    
                                                

                                        
                                    

                                

                                
                                    
                                        
                                            
                                                
                                            

                                            Με το e-SelfMetering πληρώνετε ό,τι καταναλώνετε!

                                                                                            
                                                    
                                                

                                        
                                    

                                

                        

                    

                

            

        

    

    


    





    
        εμφάνιση popup readspeaker
        κλείσιμο popup readspeaker


        
            
                
                    Ακούστε
                    
                
            

        

    





    
        
        
            
    
        Κατεβάστε την εφαρμογή μας



        
            	
                        
                            
                        
                    
	
                        
                            
                        
                    
	
                        
                            
                        
                    


        

    



                 
            
                Ακολουθήστε μας

                
                    	
	
	
	
	
	


                

            


            

        

    
        
                
                    
                        

                        
                            Ηλεκτρονικό ραντεβού
                                σε επιλεγμένα Καταστήματα
                        

                    
                

                
                    
                        

                        
                            800-900-1000
                                Άμεση τηλεφωνική εξυπηρέτηση 24/7
                        

                    
                

                
                    
                        

                        
                            Εγγραφή στο myΔΕΗ
                                εύκολα και γρήγορα
                        

                    
                

        

    

            
        
                
                    
                        
Προϊόντα & υπηρεσίες                        

                            
                                	Ρεύμα για το σπίτι
	Φυσικό Αέριο για το σπίτι
	Ρεύμα για την επιχείρηση
	Φυσικό Αέριο για την επιχείρηση
	Ρεύμα για την πολυκατοικία
	Φυσικό Αέριο για την πολυκατοικία


                            

                    

                

                
                    
                        
Ενεργειακές λύσεις                        

                            
                                	ΔΕΗ myEnergyCoach
	ΔΕΗ myEnergy Solar
	ΔΕΗ myEnergy HeatPump
	e-SelfMetering
	ΔΕΗ myEnergy Tips


                            

                    

                

                
                    
                        
ΔΕΗ Όμιλος                        

                            
                                	Ο Όμιλος
	Επενδυτικές Σχέσεις
	Καριέρα
	Γραφείο Τύπου
	Διαγωνισμοί
	Τιτλοποιήσεις
	ΔΕΗ blue
	ΔΕΗ Κέντρο Καινοτομίας
	ΔΕΗ ΙΙΕΚ


                            

                    

                

                
                    
                        
Έκτακτες ανάγκες                        

                            
                                	Ρεύμα: ΔΕΔΔΗΕ
	Φυσικό Αέριο: ΕΔΑ Αττικής
	Φυσικό Αέριο: ΕΔΑ Θεσσαλονίκης-Θεσσαλίας
	Φυσικό Αέριο: ΔΕΔΑ Λοιπής Ελλάδας


                            

                    

                            
                                
                                
                                    Αυτός ο ιστότοπος προστατεύεται από το reCAPTCHA και την Google με βάση την Πολιτική απορρήτου και τους Όρους Παροχής Υπηρεσιών.
                                

                            

                

        

    



        


    
        
            
                	
	Όροι & Προϋποθέσεις Χρήσης
	Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα
	Πολιτική Cookies


                Ρυθμίσεις Cookies
            

            
                	Copyright © 2024 ΔΕΗ Α.Ε.
	Created by 


            

        

    



    





    


    

    







    
    

    
    

        
            
                Άνοιγμα μενού αναζήτησης
                Αναζήτηση
            
        

        
            
        

        Κλείσιμο αναζήτησης

        

        
        
    



                
                    Προτεινόμενες αναζητήσεις

                    
                        	
                                    Πληρωμή λογαριασμού
                                
	
                                    Πράσινη ενέργεια
                                
	
                                    Νέο συμβόλαιο
                                


                    
                

        

    




    
    
        
            
            

            
                Αναβαθμίστε τον browser σας

                Για την περιήγηση στην ιστοσελίδα προτείνεται η αναβάθμιση του browser σας.


                
                    	
                                
                                    
                                    Mozilla Firefox
                                
                            
	
                                
                                    
                                    Google Chrome
                                
                            
	
                                
                                    
                                    Apple Safari
                                
                            
	
                                
                                    
                                    Microsoft Edge
                                
                            


                

            

        

    



        
        
            

                
                    
                        
                        Ραντεβού Ραντεβού
                    
                

                
                    
                        
                        Ραντεβού
                    
                
                appointment form
            

        

    


    
    
